STEFANO MONFRINI

Indirizzo: Via Tito Speri, 20 — 20021 Bollate, Milano
Telefono: +39.3478954135

E-mail: monfrini.stefano80@gmail.com
Nazionalita: Italiana

Data di nascita: 05/07/1980

Patente: B

Imprenditore e commerciante con oltre 20 anni di esperienza nella gestione di attivita nel settore della
ristorazione e del commercio. Forte capacita di innovazione, gestione del cliente e sviluppo di realta locali.

Background sportivo come istruttore di nuoto e formazione in ambito motorio e grafico.

o ISTRUZIONE

* Maturita artistica presso ITCS Erasmo da Rotterdam, Bollate

o ESPERIENZA LAVORATIVA

*2000 - Ad oggi
GRAMSCI & CO SRL, Bollate
Commerciante

Gestisco in autonomia tutte le attivita operative e organizzative del locale, occupandomi sia degli aspetti
amministrativi sia della gestione quotidiana. Nel tempo ho curato lo sviluppo e il rinnovamento continuo
dellattivita, introducendo miglioramenti mirati per mantenerla competitiva e attrattiva. Dedico particolare
attenzione al rapporto con la clientela, lavorando sulla fidelizzazione e sulla qualita del servizio offerto. Inoltre,
organizzo eventi e iniziative locali con I'obiettivo di valorizzare il territorio e incrementare la visibilita del locale.

* 2024 — Ad oggi
DBURGER, Bollate
LOCKNESS PUB, Bollate
Imprenditore — Attivita commerciali, Bollate

Mi sono occupato dell'apertura e della gestione di due attivita commerciali negli ultimi anni, seguendo tutte le
fasi, dalla pianificazione iniziale allo sviluppo operativo. Ho curato la strategia aziendale con I'obiettivo di far
crescere il business e consolidarne la presenza sul territorio. Parallelamente, ho gestito e coordinato il
personale, organizzando il lavoro in modo efficiente e creando un ambiente collaborativo orientato al
raggiungimento dei risultati.

* 2011 -2018
Istruttore di nuoto

Mi sono occupato dell'insegnamento del nuoto a diversi livelli, lavorando con allievi di varie eta e capacita. Ho
curato la preparazione atletica e tecnica, adattando gli allenamenti alle esigenze individuali. Inoltre, ho gestito
gruppi e organizzato attivita sportive, garantendo un ambiente strutturato, sicuro e orientato al miglioramento
continuo.



o COMPETENZE LINGUISTICHE

* ltaliano:  Madrelingua
* Spagnolo: Buono

o COMPETENZE PERSONALI

Possiedo solide competenze nella gestione d'impresa, maturate attraverso anni di esperienza diretta sul campo.
Ho sviluppato capacita di leadership e coordinamento del team, riuscendo a organizzare il lavoro in modo efficace
e orientato agli obiettivi.

Presto grande attenzione alla relazione con il cliente, puntando sulla qualita del servizio e sulla fidelizzazione.
Affronto le problematiche con un approccio pratico e orientato al problem solving, individuando soluzioni rapide
ed efficaci.

Mi occupo inoltre dell'organizzazione di eventi e iniziative, contribuendo alla crescita e alla visibilita delle attivita,
sempre con uno spiccato spirito imprenditoriale.

Mantengo un forte legame con il territorio di Bollate, che si traduce in un impegno concreto nello sviluppo
e nella valorizzazione della realta locale. Allo stesso tempo, dimostro una costante attitudine
all'innovazione e al miglioramento continuo, cercando soluzioni nuove per rendere le attivita sempre piu
competitive e al passo con le esigenze del mercato.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Digs 196 del 30 giugno 2003.



